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La direzione del laboratorio di controllo qualita di SICIT CHEMITECH ha deciso di mantenere
un Sistema Qualita in conformita alle specifiche della norma UNI EN ISO 9001, aggiornandolo
alla versione 2015, per le seguenti attivita:

“Analisi di laboratorio per il controllo qualita per i prodotti di Sicit Group S.p.A.”
La direzione considera la Politica per la Qualita il mezzo per condurre il laboratorio verso un
continuo miglioramento delle proprie prestazioni perseguendo gli obiettivi delle parti
interessate. Il laboratorio ha sviluppato in tutti questi anni un’esperienza e un’ottima
conoscenza delle determinazioni analitiche da eseguire per la caratterizzazione degli
idrolizzati proteici, non comparabile, sia dal punto di vista economico che dal punto di vista
della conoscenza, ad analisi eseguite in laboratori di analisi conto terzi.

[l laboratorio € cosi in grado di dare supporto analitico alle attivita di SICIT controllando i rischi
che possono impattare sull’inefficacia del servizio e garantendo l'obiettivo di fornire le analisi
concordate.

Il laboratorio per soddisfare le richieste del cliente SICIT ha i seguenti obiettivi:

e Un impegno della direzione a definire, coinvolgendo i responsabili di processo, le
strategie per un continuo aggiornamento dell’innovazione tecnologica delle risorse per
il monitoraggio e la misurazione.

e Favorire la competenza, la consapevolezza e il coinvolgimento del personale con piani
di formazione interni ed esterni.

e Garantire la salute e la soddisfazione del personale favorendo I'aggregazione e il
lavoro di gruppo.

e Mantenere la competitivita verso laboratori conto terzi, monitorando i costi.

e Valutare i fornitori, in occasione del riesame, in modo da avere sempre sotto controllo
la qualita dei prodotti acquistati.

e Soddisfare la legislazione vigente per quanto riguarda sicurezza, ambiente e
metodiche analitiche.

Ulteriori obiettivi per la qualita verranno definiti annualmente nel corso dell’attivita di riesame
da parte della Direzione.
Al fine di raggiungere questi obiettivi la Direzione si impegna a:

e Mantenere e migliorare costantemente un sistema di gestione della qualita conforme
alla norma UNI EN ISO 9001:2015.

e Monitorare periodicamente il sistema qualita con audit interni, al fine di valutarne
I'efficacia.

e Assicurare che la Politica della Qualitd venga comunicata a tutti tramite la sua
affissione in laboratorio, e inviata alle parti interessate.

La Direzione del laboratorio di Controllo Qualita di SICIT CHEMITECH ha determinato i fattori
esterni e interni rilevanti per i suoi obiettivi ed ha collegato questi fattori con I'analisi dei rischi,
allegando il documento al Riesame della Direzione, con il piano di miglioramento.
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